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D Relyens : un acteur européen de référence sur ses marches

NS, ENTREPRISE A MISSION
/ ACTEURS DES TERRITOIRES \ RELYENS,

EN FRANCE Avec une raison d’étre inscrite dans nos statuts :

N°1 en risque statutaire Agir et innover,

PRES DE 660 838 AGENTSET 18 247 CLIENTS aux cotés de celles et ceux qui ceuvrent a I'intérét général,
pour construire un monde de confiance.

1 sur2 25ur3 25“"3 . . ..
COLLECTIVITE SERVICES D'INCENDIE ~ CENTRES Et 4 objectifs principaux :
& TERRITORIALE ET DE SECOURS DE GESTION /
» Sécuriser et permettre la continuité de 'activité de nos
/ \ sociétaires et clients.
1 079 073 actes de sinistralité traités * Mettre la loyauté et I'équité au cceur des relations entre nos
parties prenantes.
10 797 dossiers d’analyse des absences réalisés * Innover et entreprendre pour construire un futur souhaitable.

» Contribuer a un monde durable.
11 377 séances de soutien psychologique individuel réalisés

‘lisfaction globale des collectivités CDG 96,8%

4 700 réponses apportées par la hotline juridique

1 020 jours d’intervention prévention et formation réalisés auprés

de nos clients par nos consultants . . . .
\ p / ‘llsfactlon service de gestion 96,3%

. - Réunion d'information statut - CDG 41 3 D
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D CNP Assurances : Partenaire affinitaire de la fonction publique

/ 37,4 Md€ de chiffres d’affaires en 2024 \

36 millions
d’assurés en protection de biens et de personnes

Assurons 13 millions d’assurés en épargne / retraite
un monde
plus ouvert

assurances Plus de 20 OOO
collectivités locales clientes

8 479 collaborateurs

K Plus de 60 CDG clients /

Réunion d'information statut - CDG 41
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Obligations statutaires de I’'employeur
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D Les prestations a la charge de la collectivite

NATURE DU CONGE

ACCIDENT DE SERVICE
ACCIDENT DE TRAJET
MALADIE PROFESSIONNELLE

qTist

MALADIE ORDINAIRE

MALADIE GRAVE

MATERNITE ET ADOPTION

PATERNITE
ET ACCUEIL DE L’'ENFANT
CONGE DE NAISSANCE / POUR L’ARRIVEE
D'UNENFANT EN VUE DE L'ADOPTION

AGENTS TITULAIRES ou STAGIAIRES

affiliés & la CNRACL
Temps complet et non complet > = & 28 h/semaine
, ’ oy
Jusgu a_la reprise 100 %
des fonctions, mise a 2
la retraite d'oifice SIS
ou sur demande el
(9)
3 mois:90'%
1an +
9 mois: 50 %
. lan ;100 %
LONGUE MALADIE : 3 ans + 5 one 50 %
- 3 ans 1 100 %
LONGUE DUREE : 5 ans + 2 ans - 50 %
Entre 16 et 52 semaines {2)
selon nombre d’enfants 100 %
et pathologie
X X . 7nB)
25a32 jours consacutifs 100 %
et fractionnables
3 jours (fractionnable
pour I'arrivé d'un enfant 100 %
en vue de son adoption)
Thulaires Demire (4) (10}
avant 'dge kge! de départ & lmtrate rémunération bruie anuetie
Titulaines % da la dermibne rémuniération (10
apriss [3ge Kigal de départ 3 & refraite brte anualie
Stagiaires Mantant forfataire 5)
Hiidaine victime d'un acddent de service Demare  (ZH4X0)
Oudune maiadie professionnalie rémunération e anuella
Titulzire décédé & & suite dun dfentat Dermiére (4)010)
ou d'm e de: ion brute anmoelie x 3

Jusqu'a la guérison com-
plete, |a consolidation de la
blessure ou le déces

3 ans

Entre 16 et 52 semaines
selon nombre d'enfants
et pathologie

(7HB)
25 a 32 jours consacutifs

et fractionnables

3 jours (fracticnnable
pour 'arrive d'un enfant
en vue de scn adoption)

100 % + frais médicaux
3
3 mois 1 590 %
+
9 mois 1 50 %

12 mois - 100 %
¥
24 mois : 50 %

100 %

100 %

100 %

(5)

Montant forfaitaire

o] PNOTS 2 100 % + 80 % ensuite
.2 mois: 100 % + 80 % ensuite
.3 mois : 100 % + B0 % ensuite

+ frais médicaux

Anciennets : ; (6) (3)
o {16 T ~Maant

24 meiset<2ans mois ;90 % + Tmois: 50 %
Entre 2 et 3ans :. 2 mois 90 % + 2 mois : 50 %
D DIVE U s asbaiisascpir i .3 mois: 90 % + 3 mois : 50 %

Aprés 3 ans d'ancienneta
+
impossibilité d'exercer
son activite avec
traitement prolonge

Entra 16 et 52 semaines
selon nombre d'enfants

at pathologie

7383
25 a 32 jours consécutifs

ot fractionnables

3 jours (fractionnable
pour I'arrive d'un enfant
en vue de son adoption)

12 mois 1 100 %
+
24 mois: 50 %

100 %

100 %

100 %

{5)

Montant forfaitaire

Réunion d'information statut - CDG 41
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Statistiques nationales

Téléchargez notre
Panorama des
Absences 2024

nté des agents dans

sal
les collectivités territoriales
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D Taux d’absentéisme global

Taux d'absentéisme théorique 2023

Maladie ordinaire

Accident du travail 5.2%
1,5% 0
L 96%
101%
Longue malaqie/ mlant(el{lnsge
longue durée
2,9%

‘ ‘ Coiit moyen direct, toutes natures
d’arréts confondues:2254¢€ § §

1500

1000

500

Colit moyen par agent employé 2023

1082
632
===
Maladiie ordinaire Matemnité Longue maladie/ Accident
longue durée du travail

%

Réunion d'information statut - CDG 41
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Tendances globales toutes natures d’arréts confondus
La gravité comme Enjeu Principal

/ Evolution des absences 2018/2023 \ / Evolution des indicateurs d’absence au travail 2013/2023 \
base 100 en 2018 Absentéisme global
120 0N% 27 %
]08 Gravité
10 "
]03 Taux o 16 %
100 d'ahsentéisme 0%
95 Exposition
90 9 4 0%
Fréquence _o
80 109 .u o~
10% -8%
\ 4 205 00 201 222 0z / \ Gravité Fréquence Exposition Taux d'absentéisme /
Entre 2018 et 2023, le taux dabsentéisme passe L'étude sur10 ans montre limportante augmentation
de 9.2 % a 9,6 % (hors maternité) et la gravité progresse de lagravité: + 27 % (de 40 a 51 jours en moyenne), la maftrise
de 4 jours en moyenne par arrét (47 a 51 jours). de l'exposition, de 40 % & 39 % et la baisse de la fréquence :

-8 % soit une diminution de 60 a 55 arréts (pour 100 agents
employés). De ce fait, le taux d'absentéisme progresse de 16 %
sur la période passant de 8,3 % en2013a 9,6 % en 2023.

Réunion d'information statut - CDG 41 b
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D Tendances en maladie ordinaire

Premiere contributrice aux absences pour raison
de santé, la maladie ordinaire voit son taux
d'absentéisme augmenter de 12 % en 5 ans.

Cette hausse est uniquement due a l'augmentation
de la durée des arréts: + 14 % en 5 ans.

L'année 2022 a eté marquee par de nombreux arréts
courts, liés a la Covid 19, entrainant une baisse
ponctuelle de la gravité (durée des arréts) et une
hausse de l'exposition (nombre d'agents en arrét).

/ Evolution des absences en maladie ordinaire 2018/2023 \

140

120

100

80

208
1%

base 100 en 2018

2019 2020

2021 2022

"4 Gravité

Taux
"2 d'absentéisme
98 Exposition
96 Fréquence

2003
o

-

120%

80%

40%
52%

0%

%

Taux d'absentéisme

82%

Nombre darréts

Part de la maladie ordinaire dans les absences 2023

16%

Nombre d'agents absents

S
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Le contrat groupe




D Quels sont les avantages d’un contrat groupe ?
comparé a un contrat en individuel avec un assureur

CDG, a la suite d'une consultation conforme a la commande publique et a 'analyse rigoureuse

@ Le contrat groupe est un contrat mutualisé avec un interlocuteur unique choisi par votre
pilotée par des experts.

/ Les avantages pour la collectivité {\ Les avantages pour la gestion RH ‘

» Simplicité, Sécurité juridique et contractuelle - Simplicité et facilité d’adhésion en ligne

* Mise en concurrence réalisée par le CDG qui permet de
sécuriser les garanties, définies et validées par le CDG et un

; s * Des outils de gestion spécialement dédiés au statut de la
cabinet d’audit

Fonction publique territoriale

Tarification négociée grace a la mutualisation - Accompagnement du CDG pour la gestion des arréts

+ Pas de résiliation pour événement (pas de sélection a (cotisation, déclaration d’arrét)

I'entrée dans le contrat groupe)

* Des outils de pilotage et des services associes - L’accés a des formations incluses au contrat spécifiques aux

secrétaires généraux de mairie

1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1 o
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1
Un contrat pérenne et des résultats financiers mutualisés i
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1

+ Des rencontres régulieres avec le courtier/gestionnaire

________________________________________________________________________________________________________________

Réunion d'information statut - CDG 41 12 ’D
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D La construction du contrat groupe

/ Petit marché \ /Collectivités supérieures au seuil\

jusqu’a 30 agents CNRACL a partir de 31 agents CNRACL

Mutualisation totale : aucun regard sur les Tarification technique individuelle
statistiques individuelles
Effet groupe et mutualisation

Fusion et globalisation de I'absentéisme pour
obtenir un taux global Meilleure négociation des conditions tarifaires et
des dérogations

Solution de couverture Tous Risques

Des variantes de franchises au choix

\ Adhésion a tout moment / wsion uniquement I’année de la consultatiy

Agents IRCANTEC
Solution de couverture Tous Risques avec des variantes de franchise par arrét en Maladie Ordinaire,
quel que soit I'effectif (de 1 a infini)
Tarif unique

Réunion d'information statut - CDG 41
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D Les conditions d’adhésion

3]zl ([ Conditions du contrat 01/01/2026 - 31/12/2029
REGIME PREAVIS
Capitalisation Contrat groupe : 6 mois pour I'assuré et I'assureur

Collectivités adhérentes : 6 mois pour I'assuré et I'assureur

ASSIETTE DE COTISATION

Elément obligatoire :
Traitement indiciaire brut, complément de traitement indiciaire

Au libre choix :

Nouvelle bonification indiciaire, supplément familial de traitement, indemnité de résidence,
indemnités accessoires, charges patronales pour un taux forfaitaire mentionné par la
collectivité adhérente entre 10% et 60% dans la limite des charges dont elle est redevable

Réunion d'information statut - CDG 41 T
180002025 | 14 W@




D Les garanties

T i

- ~

/ Agents CNRACL de 1 a 30 agents inclus i

@ i Taux de remboursement des indemnités journaliéres : 100% I
| Décés i

. Accident du travail :

' Longue maladie / Longue durée i

. Maternité / Paternité :

'\\ Maladie ordinaire avec 15 jours de franchise par arrét /,'

000| . Agents CNRACL a partir de 31 agents
”D . Garanties speécifiques ,l
@ . AGENTS IRCANTEC ‘;
E Taux de remboursement des indemnités journaliéres : 100% i

. Accident du travail E

i Maladie grave :

' Maternité / Paternité i

i Maladie ordinaire avec 15 jours de franchise par arrét )

_______________________________________________________________________________________

Réunion d'information statut - CDG 41
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D Comment adhérer au contrat groupe

POUR LES COLLECTIVITES DEJA ADHERENTES

:ﬁﬂﬂﬂ n Choisir la formule de souscription via le lien adhésion en ligne

—— Retourner la délibération via le lien adhésion en ligne
POUR LES COLLECTIVITES EN PROPRE ASSURANCE

T]Mﬂ Choisir la formule de souscription souhaitée via le lien adhésion en ligne

== Déposer la délibération via le lien adhésion en ligne
POUR LES COLLECTIVITES ACTUELLEMENT SR —
ASSUREES EN DIRECT

— Vérifier le terme du contrat et son régime

g"%mﬂ Résilier le contrat en respectant le préavis
Délibérer et notifier le Centre de Gestion

Réunion d'information statut - CDG 41
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Pilotage des arréts de travail

Le Management 360° des risques par Relyens

PILOTAGE

Identifier, quantifier et hiérarchiser les risques
pour agir méthodiquement.

Des outils de pilotage permettant de prioriser
les actions et les investissements de prévention
et d'assurance.

PREVENTION

Eviter la survenance des incidents et atténuer

PI I Ota g e leurs répercussions humaines, opérationnelles

et financiéres. Des solutions de prévention
pour sécuriser et permettre la continuité
opérationnelle.

ASSURANCE

Réduire 'impact économique de l'incident.
Des solutions d'assurance et des services
pour protéger financiérement et renforcer
la résilience.

Réunion d'information statut - CDG 41
18/09/2025 ‘ v VB



D Les outils de diagnostic et de surveillance

* Mise a disposition d’'un bilan statistiques chaque année
* Des outils de pilotage de I'absentéisme développés sur mesure
* Des indicateurs de suivi trimestriel des absences
* Outil Requéteur — liste des arréts

= Dresse un étad deg bew de "abaentéisme & un datant [Edther vou {lstes darty fpar catégone dagent, par
donnéd jévelution wr 1 ans, comparsison... . rature dfamét, son Ls donke, b3 fréqeence ).

ABSENTEISME GLOBAL - LES CHIFFRES CLES 2021

Uteffectf assuré est de 548 agents ONR employés

€ Liste des arréts

| Aie Listes planifises

| MON BILAN DES

AR D D D
Définition des paramétres de la liste d'agents
a
® Risques actuellement assurés (pour o~
2 que assuré
MAIRIE - XXXXX (XX) 8 (i e
2 Catégorie d'agent O Agents CNRACL v
G Type de liste © [LISTE DES ARRETS ET/OU ACCIDENTS SUR LA PERIODE
AGENTS CNRACL B Période d'étude O [Trimesire demier v |
2021 2 Budget de cotisation © Tous les budgets ¥
202 =
% | Maladie ordinaire
& || Maternite
3 Risques étudiés )= et
Q | Longue maladie
o |/ Longue durée
g ! Accident du travail

“relyens

Le CDG vous accompagnera également dans

le suivi des événements

Réunion d'information statut - CDG 41 ‘
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18 Q‘.



D Le document unique d’évaluation des risques
Module pénibilité

M Od U |e R PS [Elocurnent Unique d'Evaluation des Risques Professionnels

K - 1B VASSELAY, SGFLA - Verwen o courn

Notre solution informatique d'évaluation des risques professionnels moma e

est accessible a partir de I'espace client. e oty memmme— L
e

Les collectivités adhérentes peuvent : e

» Editer un document unique global a leur structure,

« Disposer d'un référentiel spécifique aux collectivités, e e —————————————

« Définir et suivre des plans d’actions. —
2 .

\Vous avez une vision consolidée des données saisies.
Document Unique d'Evaluation des Risques Professionnels

Vous pouvez ainsi prioriser les actions d’'accompagnement. e o s

==t Gestion des versions Documents Editer Qutits: Administrer Abde DA

T e T

Nous vous accompagnons dans la définition et la mise en place du - et
plan de communication :
» Capitaliser sur les supports de communication internes existants

« Envisager une campagne de communication spécifique juste avant la AT T
démarche : ‘ i )

« Communiquer tout au long de la démarche et particulierement lors de la
restitution des résultats

) Fetorur ao chols de b collecesie

Réunion d'information statut - CDG 41
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D Le diagnostic des pratiques RH et QVCT

Pour les collectivités qui le souhaitent, un outil est disponible pour evaluer leurs pratiques sur un
ensemble de champs qui participent a 'amélioration de la qualité des services rendus aux usagers :
et a la qualité de vie au travail des agents. Les avantages du service

Un autodiagnostic dont le temps
dédié a la réponse est estimé a 30
minutes maximum.

Un résultat rapide, immédiat et

La collectivité pourra, via un espace en ligne :

* tester ses pratiques RH et prévention, détaillé.
» disposer d'un rapport complet sur ses résultats, détaillés selon les 9 thématiques investiguées, Un état des lieux permettant de se
 identifier ses points forts et ses axes d'amélioration. situer afin d’orienter I'action.

Congu pour étre proposé sous forme
d’autodiagnostic, sur simple demande de la
collectivité ou en amont d’une rencontre avec
un interlocuteur Relyens ou du Centre de
Gestion, il peut étre complété lors d’'un rendez-

vous dedié, en support des échanges. it aa s I 56
La collectivité aura la possibilité de renouveler iy
. . oornos I /2
le diagnostic dans le temps et de se comparer o —
aux précédentes itérations. ! S

votenl . . 7.5

TRAvaL
v ryn I 7.7
| GFERATIONNEL ?;?

s 3

PARCoUs P
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La prevention des arréts de travail
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Formation

D Les formations sur mesure et e-learning

Découvrir I'offre formations

pour toute question ou demande :

Faire la demande a votre CDG

L’accompagnement dans le cadre du contrat groupe

QUQ“OPI » Formations dispensées sur le site du CDG dans le cadre du contrat
processus certifié groupe, sur le site d’Olivet ou en inter-délocalisée, mais également
= M REPUBLIQUE FRANCAISE en classes virtuelles.

Action de sensibilisation sur le site du CDG ou en webinar.

Un catalogue consultable en ligne.

% Apprendre a mieux cgmmuniquer et gérer les conflits
MANAGEMENT ET DEVELOPPEMENT PERSONNEL
:_i:!:::::““ RISQUES PSYCHOSOCIAUX
0
0,
%ﬂ Lire et interpréter les statistiques d’absentéisme pour raison de santé 98’4 % 98’8 %o
GESTION DES ABSENCES des répondants des stagiaires sont
Présentiel PILOTER LES ABSENCES recommandent satisfaits de la
o la formation relation avec le
. i formateur 9/1 0
2 Comprendre un collaborateur ayant des problémes de santé pour
%ﬁ mieux 'accompagner 3 61 5 491
- HANDICAP ET MAINTIEN DANS L’EMPLOI de satisfaction
— o MANAGEMENT stagiaires formés dont actions de formation clelesls
359 en dont 166 modules
%ﬁ Le CITIS (congé pour invalidité temporaire imputable au service) e-learning en 2024 e-learning
GESTION DES ABSENCES
St RISQUES PROFESSIONNELS /

Réunion d'information statut - CDG 41
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D Le soutien psychologique

PROGRAMME REPERE PROGRAMME REACTION

r-

Apporter un soutien
psychologigue individuel au
personnel en difficulté

f b

Programme
d'accompagnement
psychologique individuel,
congu pour aider les
bénéficiaires a retrouver un
equilibre, et ainsi prévenir les
arréts repétes, quelle que
soit la cause des difficultés
rencontrees (privée ou
professionnelle)

Son originalité - un
programme limité a 20

-| séances, favorisant le retour
a 'emploi et spécialement
adapté aux problématiques
des collectivites territoriales

Programme de soutien
psychologique de courte
durée, réalise
immédiatement aprés
I'agression. Dées votre
demande, notre équipe
intervient, gu'il y ait ou non
arrét de travail, et prend
contact directement avec le
beneficiaire

J

Cet accompagnement
psychologique se déroule
sous forme de séances de «
débriefing » individuel (3 3
5) et permet une reprise
rapide de l'activite si le
bénéficiaire est en aréf ou le

maintien dans l'activité

1781

psychologues
cliniciens
indépendants

partenaires

PROGRAMME
RESSOURCES

( L

Programme

—| d’accompagnement
psychologique et social
individuel, concu pour aider
les beneficiaires a surmonter
leur mal-étre au travail, mais
aussi les difficultés gu'ils
rencontrent pouvant influer
sur leur vie professionnelle

% J
4 k.

Un accompagnement social
|| adistance, illimité pendant
6 mois, mis en place
parallélement &
I'accompagnement
psychologigue comprenant
14 séances

\ J

195 11377

séances de

soutien psy
individuel
réalisées

GROUPE DE PAROLE

Apporter un soutien
psychologigue collectif a
votre personnel

groupes de
paroles
organisés

S
|| Accompagnement
collectif, ol les bénéficiaires
peuvent s'exprimer

librement, congu pour les
aider a retrouver un équilibre
et prévenir les arréts maladie

J
8 X

D’une durée de 2 heures, la
séance est assurée par
un(e) psychologue
clinicien(ne). Pour faciliter le
dialogue et les échanges, les
groupes sont limités a 10
personnes madamum

/

Réunion d'information statut - CDG 41

PROGRAMME ATLAS

i h

Programme
d’accompagnement
individuel, destiné aux
dirigeants des collectivités et
etablissements qui sont
confrontés a des situations
de stress dans ['exercice de
leur activité.

\ ,
\

Cet accompagnement se
déroule sous forme de 7 4 20
séances, la séance est assurée
par unf{e) psychologue. Un
accompagnement personnalisé
et confidentiel pour tous les
cadres dirigeants des secteurs
public, territorial, hospitalier et

médico-social.

J
| =
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Le programme CHANCE

Pour un aménagement de poste de travail ou

un reclassement réussi

A QUI EST DESTINE LE

PROGRAMME ?

Il est destiné aux agents en arrét de
travail qui, aprés un avis d’'inaptitude
totale ou partielle rendu par la
Médecine Professionnelle et

Préventive, rencontrent des difficultés
de réintégration a leur poste de travail
activité

. ou de maintien en
.. professionnelle.

Reprise ou
maintien dans
’emploi dans
88 % des cas

Plus de 50 %
des cas
trouvent une

La
confidentialité
est une régle
absolue du
programme

solution en

moins d’1 an

QUEL EST L’OBJECTIF ?

* En mobilisant les différents acteurs
et experts concernés, internes ou
externes a la collectivité, (médecin
de la Médecine Professionnelle et
Préventive, assistant(e) social(e),
fournisseurs de matériels...).

* En collectant et exploitant
'ensemble des informations sur
'environnement professionnel de
'agent ou sur les solutions
envisageables pour la collectivité ou
I'établissement.

« En formalisant un plan d’actions
complet réactualisé au fil du projet
qui pourra étre communiqué, et/ou
soumis aux différents intervenants,
organismes et instances.

®
-

Maintien dans I'emploi

pour toute question relative
au maintien dans I'emploi de vos agents :

Faire la demande a votre CDG

QUELS SONT LES

CONDITIONS
DE MISE EN OEUVRE ?

* Une situation d’arrét en cours pour
'agent concerné et sur un risque
assure.

* La demande conjointe de I'Autorité
territoriale et de I'agent.

* L’émission d'un avis médical
justifiant de l'incapacité de I'agent a
assumer tout ou partie des
contraintes de son poste de travail.

* L’accord de la Médecine
Professionnelle et Préventive.

 L'accord de nos équipes, apres
analyse technique du dossier par
nos consultants.
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Maintien dans I'emploi

Le programme TREMPLIN
Définir un nouveau projet professionnel ol maitiom coame Horolet do von agents

Faire la demande a votre CDG

Un programme en ligne complet en partenariat avec des experts du maintien dans lemploi

Etape 1: SE Etape 2 : Etape 3 : EXPLORER ET Etape 4 : CONDUIRE le
PREPARER et CADRER COMPRENDRE pour SE PROJETER dans son changement
la démarche, définir bien vivre sa transition nouveau projet
son objectif professionnel « Rédiger son CV
* Un entretien approfondi avec un  « Analyser sa transition * Identifier ses intéréts et ses ) Réd?ger_ une lettre de
consultant valeurs professionnels motivation

« |dentifier ses émotions, ses
* La définition d'un parcours en besoins * Explorer des domaines

fonction des besoins de l'agent professionnels et des pistes
et de sa situation métiers * Se préparer a une formation

« S'entrainer a la conduite d'un
_ . N entretien de candidature
* Cultiver ses emotions positives

* Analyser son parcours
longue

* Orienter ses choix

* Un planning adapté a son - )
th * |dentifier ses compétences , _
rythme * Présenter et argumenter son projet

d'orientation

: Réunion d'information statut - CDG 41 ™



D L’accompagnement des maladies chroniques

-

APPLICATION MA PATHO PLUS 'u* MAmmom

Le service Mapatho Plus met a la disposition de vos agents une plateforme spécialisée dans le partage
de ressources, de recommandations et de prévention pour les maladies chroniques et maladies longue
durée.

Des fonctionnalités et des services adaptés 2 o - |
__________________
) - N N N\ 2024 Second avis médical |

Un annuaire de soignants . iy Un outil de préparation
par pathologie, Une fonctionnalité 2 la consultation

recommandés par « parcours de santé » Rien de mieux qu’étre bien
d'autres patients Le suivi des patients pendant préparé avant ses

leurs déplacements .
. ’ consultations. Cette
déménagements et vacances. fonctionnalité permet de

Une équipe de professionnels . ] )
de sar?té%rendpen charge les préparer sa cgnsultahon, afin
athologies partout en France de faciliter les échanges lors de d’aidants. dépistages. Recevoir des
P gies p ses rendez-vous médicaux A
rappels pour étre plus

J \ J \ J \ B/ SO observant .

Des contenus
personnalisés
pour rester informé

Des informations vulgarisées et
qualifiées selon les pathologies
(actualités, livres, webinaires,
témoignages patients et
aidants ...)

1
[}
Un forum et un chat Obtenir un avis d'experten |

téléconsultation \

Un espace d’échangesouverta | '~~~ P
tous les utilisateurs de
Mapatho. Il permet & chacun de T Mairtian tharamanfimia
pouvoir poser ses questions a Maintien thérapeutique
la plus grande communauté de Calendrier des traitements,

. s ’ 1
En quelques clics, accés a des ! 1
! 1

! et . 1

patients chroniques et ! suivi des symptémes, |
[}

! 1

! 1

L I

professionnels de santé ou
centres spécialisés dans la prise

en charge des maladies
J U

chroniques

Chaque agent concerné peut ainsi créer et personnaliser son espace sécurisé puis accéder a de
nombreuses fonctionnalités permettant de mieux gérer au quotidien des pathologies chroniques

Réunion d'information statut - CDG 41
18/09/2025

‘ 26 f}




06

Gestion des arréts de travail

Rappel délais de
déclaration
90 jours

Réunion d'information statut - CDG 41
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Service recours

pour toute question relative
au recours contre tiers :

D Le recours contre tiers

Faire la demande a votre CDG

Lorsque I'un de vos agents est accidenté par le fait d’'une personne ou d’un
élément tiers, vous pouvez déclencher un recours contre tiers responsable.

Cette procédure permet de recouvrer selon les cas :
* Les traitements
* Les charges patronales
* Les frais médicaux
* Le capital-déces engagé

Cette procédure permet de réduire voire d’annuler le colt financier d’'un arrét
de travail a posteriori, en recouvrant tout ou partie des sommes versées.

o- Le recours peut &tre

déclenché dans un .
délai de 10 ans a 2700 ‘ N
compter de la date de ‘ Parfaite
consolidation de votre dossiers de Hri
agent recours contre maitrise

9 tiers des

) re_sponsable procédures

Une procédure de traités chaque - judiciaires
recours peut étre s
engagée sur un ‘
risque non couvert
par un contrat
d’assurance statutaire Réunion d'information statut - CDG 41
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D Le recours contre tiers

Exemples : accident de trajet — accident du travail — accident de vie privée

Accident de trajet domicile-travail

Un agent est renversé par une voiture alors qu’il se rend a son travail en deux-roues. Son arrét de travail (6 mois) représente
un préjudice de 14 100 € pour I'employeur (9 000 € de salaires bruts, 3 600 € de charges patronales et 1 500 € de frais
meédicaux). Le recours, contre I'assureur du véhicule ayant provoqué la chute, a abouti au recouvrement total des frais (Loi du
05/07/85). Le recours s’applique aussi pour le méme type d’accident (de circulation) pendant le service.

Chute dans un magasin

Au supermarché, un agent glisse dans l'allée et chute (9 mois d’arrét en maladie ordinaire). Relyens a entamé un recours
contre I'exploitant du supermarché pour défaut de prévention (sol mouillé non signalé) et obtenu le remboursement de 18
900 € (13 500 € de salaires bruts, 5 400 € de charges patronales).

Morsure d’animal

Un agent est gravement mordu par le chien de son voisin (3 mois d’arrét en maladie ordinaire). Un recours contre le

propriétaire du chien, sur le fondement de la responsabilité civile, a permis a I'employeur de recouvrer 7 200 € (5 100 € de
salaires bruts et 2 100 € de charges patronales).

Réunion d'information statut - CDG 41
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D Les contrdoles médicaux

Contre-visite médicale

Expertise médicale

®
- Service contréle médical

pour toute question relative
a la contre-visite et a I'expertise médicale :

Faire la demande a votre CDG

Service illimité de contre-visites médicales mis a disposition des collectivités.
Un réseau de

Possibilité de déclencher a tout moment une contre-visite a partir de 'Espace client sur 2 400
notre site internet, par téléphone et par fax. o .
médecins agréés

Demandes prises en charge immédiatement. par les ARS

Avis téléphonique donné a la collectivité dans les 48 heures, suivi des conclusions écrites,

en toute confidentialité dans le respect des regles du secret médical. Plus de

Prise en charge des éventuels frais de déplacement des agents. 35 ans
d’expérience dans la mise

en ceuvre de contrbles
médicaux

Déclenchées par la collectivité disponible sous I'Espace client, le Centre de Gestion ou 40 (yo
peuvent étre proposées par nos gestionnaires conseil.

Prise en charge des frais de déplacement des agents. des expertises sur accident du
travail aboutissent soit & une

reprise, une guérison, une
transformation du

Une organisation au sein d’une « bulle de confidentialité », regroupant des locaux et fisque en maladie
des procédures sécurisés, sous la responsabilité d’un médecin conseil salarié. 13 890

contréles
médicaux
par an

ation statut - CDG 41
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Les interfaces RELYENS / PRORISQ
Rapport Social Unique

PRORISQ : transfert de vos données en AT/MP afin d'éviter a vos
collectivités une double saisie et de répondre a vos obligations
en termes d’alimentation de la Banque Nationale des Données.

100 % de complétude vers Prorisq = 100 % de temps gagné

* Grade — Métier : nouveau référentiel PRORISQ (compatible aussi
avec les éditeurs RH — norme CNFPT) : Nouveau

* Date d’entrée dans la collectivité (obligatoire et sera calculée si non
saisie) : Adapté

* Activité / Tache exercée : Adapté

* Siége de lésion : Nouveau sur 2 niveaux

* Nature de Iésion : Nouveau sur 2 niveaux

* Elément matériel : Nouveau

* Pathologie => siége / nature : Adapté

Facteurs potentiels : Nouveau

Parcours effectué (trajet) : Nouveau

MP — N° de tableau (respect des n° de MP) : Adapté — Obligatoire

Rapport social unique

* |l vous suffit de vous connecter a votre espace

clients Relyens, grace a votre identifiant et votre
mot de passe habituels.

* Parmi les fonctionnalités proposées, dirigez-vous

vers la partie « Déclaration de I'absentéisme » ou
vous trouverez la requéte sous le nom « Les
données du bilan social ».

Mes actions en cours (%) @ ® Exporter les données du Rapport Social Unique > Rapport Social Unique 2023

Vous pouvez télécharger ciles donnéss de voire Rapport Social Unigue 2023 pour lensembls de fa collectivité
Rechercher collectivité 1= Igecia Kl dinaes pport Social Unique 2023 pour lense civite.

Obtenir e Rapport Social Unique

Déclarer

Visualiser vos données

Les données journaliéres

Les relevés de comptes

Réunion d'information statut - CDG 41
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Chez Relyens, nous sommes bien plus qu’Assureur, nous sommes Risk Manager. ~ Siege social
Piloter, prévenir les risques et les assurer, c’est notre engagement pour protéger 20, rue Edouard Rochet
plus efficacement les acteurs du soin et des territoires, en Europe. A leurs cotés, 69372 Lyon Cedex 08 — France
nous agissons et innovons en faveur d’un service d’intérét général toujours Tel:+33 (0)4 7277550 25
plus sdr, pour tous.

relyens.eu

Anticiper aujourd’hui in @
pour protéger demain.

»
“'relyens

GROUPE MUTUALISTE EUROPEEN
ASSURANCE ET MANAGEMENT DES RISQUES
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